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URO
Reklamacni protokol ART

Pobocka Zaméstnanec Cislo reklamace

Udaje o zakaznikovi

Cislo zakaznika Firma

Kontaktni osoba Telefon

Ulice PSC/Mésto

Udaje o dilech

Cislo vyrobku EP Podet kusti

Nézev dilu / OE ¢islo

Datum dodani Datum montaze Datum demontaze

Obdrzeno od zékaznika Dodate¢né naklady* (s. doklady)

* K této zadosti o vyfizeni reklamace musite nezbytné pfilozit doklady o fakturaci, které dokladaji odbornou vestavbu a vymontovani predmétu reklamace,
véetné faktur a dokladl za pfipadné dal$i vzniklé naklady (napt. naklady za odtah, vypadek pfijmu apod.). Na dodate¢né podané naklady nebo kalkulace nakladl nelze brat zfetel.

Udaje o vozidle

Vyrobce vozidla Typ vozidla

| |

Ident. &islo vozidla VIN Prvni registrace

| |

Zdvihovy objem (cm3) Vykon kW/PS

| |

Celkové km Pocet ujetych km - reklamovany dil

vod reklamace/podrobny popis ¢ , e samostatny list.

Prohlaseni o souhlasu zakaznika

PoZadované vraceni starého dilu v pfipadé odmitnuti
[0 ano (mohou vzniknout naklady za zpétné zaslani, které musi uhradit vy$e uvedeny zakaznik)

O ne
Oprava vyrobku je pfipadné mozna i navzdory odmitnuti zaruky. Naklady, které timto vzniknou, musi hradit vy$e uvedeny zakaznik. V piipadé odmitnuté zaruky udéluje
timto zakaznik povoleni na opravu ve vysi az do EUR. Neexistuje zadny pravni narok na opravu reklamovaného vyrobku. Pro ovéfeni naroku na

reklamaci ze zaruky je pfipadné nezbytné provést demontdz a/nebo zkousku s porusenim konstrukéniho dilu/dili. Nasledné vraceni do stavu pfi vyexpedovani poté uz neni mozné.

s timto [ souhlasim  [J nesouhlasim. (upozornéni: pfip. neni mozné zpracovat reklamaci ze zaruky)

ZpUsob odevzdani
O Obdrzeno od zakaznika O SPZ vozidla O Vyzvednuti pov enou osobou O ¢. jizdy

Misto, datum, podpis zaméstnance spole¢nosti EUROPART Misto, datum, podpis zakaznika a jméno Citelné
nebo spole¢nosti EUROPART povéfeného zaméstnance
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