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RETURBLANKETT 
DATUM: KUNDNUMMER: KUNDNAMN: 

Använd en blankett för retur och en blankett för stommar. Blanda ej ihop blanketterna. 
 

         Stomretur 

Returblankett och/eller kopia på följesedel bifogas 
Uppmärkt med artikelnummer, i originalkartong med läsbar etikett/tydlig märkning, typskylt, komplett (som levererad) 
Bromsbackstommar med monterad returfjäder godkänns inte. Vi förbehåller oss rätten att debitera för demontering av 
returfjärdar 
Stommar får inte vara isärtagna eller på annat sätt skadade, såsom märken från vinkelslip, brandskadade/överhettade 
Backar och dylikt ska ej vara skeva, rostskadade eller defekta på något annat sätt.  
Kompressorer och vätskefyllda delar skall vara dränerade 
Oljeskadad kartong går som farligt gods 

    

        Returartiklar              Retur från k-lager Orsak till retur  Fel artikel/passade ej 

Vid retur ska alltid faktura/följesedel bifogas 
Returfrakten betalas av kunden 
Returer utan angiven orsak behandlas ej  
Returer äldre än 6 månader från leveransdatum godkännes ej 
Obrutna originalförpackningar, hela och rena artiklar 
Varor till ett nettovärde under 250 SEK tages ej i retur 
El-artiklar och ej-lagerförda varor (anskaffning) tages ej i retur  
Lagerförda varor i samma skick som levererad krediteras som följd: 

• Inom 14 dagar efter leverans, fakturapris med 10% avdrag 

• Inom 3 månader efter leverans, fakturapris med 20% avdrag 

• Inom 6 månader efter leverans, fakturapris med 30% avdrag 

 Åtgick ej/användes ej 

 Felleverans 

    

Artikelnummer Benämning Antal Leveransdatum Order/fakturanummer 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

Kunden meddelar önskan om retur till filialens säljavdelning med information om vilka stommar eller returer han önskar returnera samt 
skickar en kopia på ifyllda returblanketter. 

För hämtning av stommar gäller som regel ett minimiantal av 5 st. och maxantal 1 pall max 4 pallkragar högt. 
EUROPART bokar en avhämtning antingen via budbil eller extern transportör.  

Vi förbehåller oss rätten att debitera leveransavgift. 
 

Mottagen av: 

 
Godkänd, krediterad av: 

 


